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Pagos

Mediante este servicio se realizan los pagos de servicios tales como Tarjeta de Crédito,
TELMEX, CFE, Créditos de otros bancos (Personal, Automotriz e Hipotecario) e
impuestos federales (DPA”s y Referenciado SAT) e impuestos Locales [CDMX].

Pago de servicios (TELMEX, CFE)

e Del menu superior selecciona la opcién de “Pagos” / “Pagos de servicios”.

1. Indica las condiciones del pago y da clic en continuar.

Pago de servicios

/2
‘o
-

Realizar pago

Seleccione una cuenta origen y una cuenta abono, ingrese los datos de la operacién y dé clic en “Continuar”.

Cuenta origen® | 000022334 MXN $158,508.03 v ‘
Servicio® | Pago Servicio Telefonico v ‘
Importe* $500.00 MXN
Numero telefonico® [ 55511790001 }
Concepto™ Pago junio

E] Fecha de programacion

C] Notificar beneficiario

Continuar

2. Revisa los datos de la operacién y si todo es correcto acepta los mismos.
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Pago de servicios

© L

Realizar pago Confirmar pago

Confirme los datos de su operacidn y dé clic en "Aceptar”.

Cuenta origen: 00002233
$158,508.03 MXN

Servicio: Pago Servicio Telefénico
Importe:  $500.00 MXN
Concepto:  Pago junio

Namero telefonico: 55511790001

3. Ingresa la clave dinamica del Token Fisico o Token Celular.

M banco muitiva | banca digital - @ G
Ingrese OTP .49 20AlERI0C V. salir
TP genera ave r ue debera ca en el siguiente
(4 e g

Mis cuentas  Transferencias ~ Pagos

Pago de servicios

Cancelar °

Realizar pago ‘Confirmar pag g Resultado del
pago

Aceptar

4. Por ultimo, se muestra el resultado de la operacién con la opcién de
imprimir el comprobante, o bien realizar otro pago.

Pago de Tarjeta de Crédito

e Del menu superior selecciona la opcién de “Pagos” / “Pagos de tarjeta de
crédito”.

1. Indica las condiciones del pago y continuar.
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Pago de tarjeta de crédito
"

Realizar pago

Seleccione una cuenta origen y una tarjeta de crédito, ingrese los datos de la operacién y dé clic en "Continuar”.

Cuenta origen* [ 00002233 MXN $158508.03 v l
Tarjeta de crédito® l 5226180141180° GASTOS MEN l
Importe* $6,000.00 MXN
Concepto”™ Pago TDC
Referencia (opcional) 123456

C] Fecha programacion

[] MNotificar beneficiario

Continuar

2. Revisa los datos de la operacién y si todo es correcto acepta los mismos.

Pago de tarjeta de crédito
° o ©

Realizar pago Confirmar page Resultado de

Confirme los datos de su operacién y dé clic en “Aceptar”.

Cuenta origen: 00002233«
$158,508.03 MXN

Tarjeta de crédito: 522618014118" OPERADORA
Importe:  $5,000.00 MXN
Concepto: Pago TDC
Referencia: 123456

3. Ingresa la clave dinamica del Token Fisico o Token Celular.
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M) banco multiva | banca digital - @
Ingrese OTP }5 4 6 3088020 V.
= % %

Mis cuentas  Transferencias ~ Pagos Bearese lnchrye dheimica

Pago de tarjeta de crédito
©_ cep Cancelar _e
Realizar pago Confirmar pago Resuliado del

pago

4. Por ultimo, se muestra el resultado de la operacién con la opcién de
imprimir el comprobante, o bien realizar otro pago.

Pago de un crédito de otro banco (Hipotecario, Automotriz, Personal)

e Del menu superior selecciona la opcién de “Pagos” / “Créditos de otros
bancos”.

1. Indica las condiciones del pago y da clic en continuar.

2. Revisa los datos de la operacién y si todo es correcto acepta los mismos.

3. Por ultimo, se muestra el resultado de la operacién con la opcién de
imprimir el comprobante, o bien realizar otro pago.

Pago de Impuestos Federales

e Del menu superior selecciona la opcién de “Pagos” / “Impuestos Federales”.
e Indica el tipo de impuesto a pagar.

Impuestos Federales
selecclone un tipo de Impuesto y elija la cuenta origen que corresponda al pago.

Sed=coiona un elemeanto de |3 lista B
Pago de derechos productos y aprovechamientos F
Pago referenciado SAT
Reimpresion de certificado
Pagos a la TESOFE v

A. Derecho de Productos y Aprovechamiento (DPA).
1. Selecciona la cuenta origen a la cual se hara el cargo.
2. Requisita la informacién correspondiente al tipo de pago.

|
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Ingresa la clave dinamica del Token Fisico o Token Celular y da clic
en “Enviar”.

| s |

Detate:

Derechos, Productas y Apravecham]

Periodo:
(=] @

o
o

Imports:

Clave de referencia del DPA Cantidad & pagar:

Cadena de la dependenca: Clave de referencia del DPA: 127t
Cadena de a dependencia: SCYT2)

Sakdoa favor

IVA ACTOS ACCDENTALES
Importe: 7,400

et

uka por correccin:

Compensaciones:

Total efectivaments pagado
Cantidad a pagar 7.400

Agreger concepto
Confrmar datos | Borrar todo
o |

Por ultimo, se muestra el resultado de la operacién con la opcién de
imprimir el comprobante.

B. Pago Referenciado SAT.

1. Selecciona la cuenta origen a la cual se hara el cargo.
2. Captura la informacién correspondiente al tipo de pago.
5.

Ingresa la clave dinamica del Token Fisico o Token Celular y da clic
en “Enviar”.

e deCumial  Dscipeiononel ko Dsponite | Fechayiors ||

Datos del Impuesto

Linea de Captura [ Importe

3. Por ultimo, se muestra el resultado de la operacién con la opcidn de
imprimir el comprobante.

|
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C. Reimpresién de Certificado.

1. En el campo “Folio” debes ingresar el folio de la operacién, sin el
prefijo FT que lo antecede.

2. Lafecha en que ejecuté el pago.

Nota: No es necesario ingresar ningun dato en el campo nimero de operacion.

Impuestos Federales
Selecclone un tipo de Impuesto y ellja la cuenta origen que corresponda al pago.

Reimpresion de certificado hd

Datas del Impuesta

s I
\ier Recibo

Pago de Impuestos locales (CDMX)

Del menu superior selecciona la opcion de “Pagos” / “Impuestos CDMX”.
Indica si es captura individual, multiple, masiva o imprimir un comprobante.

A. Captura individual

1. Indica la cuenta origen, la linea de captura e importe y da clic en
“Continuar”.

|
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Impuestos CDMX
-
|
o
Capturar pago

Ingrese los datos del pago y dé clic en "Continuar”.

Datos del pago

Cuenta origen® 0000223 ! MXN $158,508.03 v
Linea de captura® 01AX001627468A6408HC
Importe” $1.099 MXN

Nota: Este Emisor no recibe pagos con decimales. Favor de capturar la cifra
sin centavos.

Continuar

2. Revisa los datos de la operacidn y si todo es correcto, ingresa los
datos para la generaciéon del recibo y da clic en “Continuar”.

Impuestos COMX
o~ [~
(
© 7
Caplurar pago Datos del

Recibo

capture los datos del recibo oficlal y dé clic en "Continuar”.

Linea de captura

LICENCIAS DE CONDUCIR
Licencia fipo A automovilistas y
Concepte: motociclistas por 2 afios
{expedicion y reposicidn)

Linea g xo01a2T4E8ABAIRHE Tpe A

Captura:

Fecha: 16 de Junio de 2025 Periodo3 Afios
Importe: 5 1089.00 RFC  X00&527468

Datos obligatorios para la generacién del recibo Oficlal de la Tesorerla

00002233

Cuenta origen
MXN $158,508.02

Concepto para edo. de cuenta® Licencia
Nombre o razbn social* Juan Perez
Domicilio* Montes Urales 350
Colonia* Lomas de Chapultepec
Delegacién | Municipic® Miguel Hidalgo
Codigo postal 11000
Estado* CIUDAD DE MEXICO ~ |

3. Valida que la informacién sea correcta y da clic en “Continuar”.

|
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Impuestos COMX
Capturar pagoe Datos del Confirmar pago Aplicar pago

Recibo

Verifigue los datos y dé clic en “Aceptar”.

Cuenta origen:  0000Z23_
MXMN 5158,502.03

Concepto para edo. de cuenta:  Licencia
Linea de captura:
LICENCIAS DE CONDUCIR

Licencia tipo A automovilistas y
Concepto: motociclistas por 3 afios (expadicidn y

reposicion)
Linea de
Capiura: 01AX001627468A5408HC Tipo A
Fecha: 16 de Junic de 2025 Periodo3 Aflos
Importe:  § 1020.00 RFC  XD0&627458

Nombre o Razon Social:  Juan Perez
Deomicilio:  Maontes Urales 350
Colonia:  Lomas de Chapultepec
Delegacion | Municipio:  Miguel Hidalgo
Estado: CIUDAD DE MEXICO

Codigo Postal: 11000

e

4. Ingresa la clave de OTP generada por tu Token Fisico o Token Celular.

#1) banco multiva | banca digital @ G
Ingrese OTP & A %IOARISI0C Y. salir

i o g ¢
Mis cuentas ~ Transferencias ~ Pagos]

Impuestos CDMX

Cancelar

Aplicar pago

5. Por ultimo, se muestra el resultado de la operacién con la opcién de
imprimir el comprobante, o bien realizar otro pago.
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B. Captura multiple
1. Selecciona la opcién de “Archivo nuevo”.

Impuestos COMX
Crear archivo en linea Subir un archivo
Para crear un archivo nuevo dé clic en "Crear archivo nuevo™. Para subir un archivo nueve dé clic en "subir archivo”

Consulta de archives

Archivos transmitidos

s &) (e 3]

2. Ingresa las condiciones del archivo y agrega los pagos
correspondientes.

Crear archlvo en linea

@ o o
Crear Archivo Confirma Aphica

Capiure los datos generales y dé clic en el botdn "Agregar transacciones” para registrar sus operaciones.

[ e e e e e e e e e e e e |
1 Nombre del D ipoion® . Fech: a— H
1 om_ ri PagosCOMX escrpcic Masivos echa L 18un/2025 = 1
| archivo P I
.................................................................................................... a
Q Concepto, cuenta retiro, linea de captura. monto, ocopciones o ~
Concepto Cuenta retiro Linea de captura Monto Opciones
< del >

Agregar pagos |E..=| |Z.:.:|

3. Indica las condiciones del pago y mediante la opcién de “Validar”
complementa la informacién del recibo.

[
Banco Multiva S.A. de C.V. 11



m banco multiva | banca digital

Registro de pagos
Viendo registro nimero: 1 Pagos registrados: 0

Caplure la informacidn de su pago y dé clic en “Guardar y confinuar”. Una vez ingresado
el total de sus pagos dé clic en "Guardar y finalfizar”.

Cuenta origen* ’ 00002232 MxN  $158.508.023 4 ]

Linea de captura* D1AX001627468A6408HC

mparter [ 1088 ]

Nota: Este Emisor no recibe pagos con decimales. Favor
de capturar la cifra sin centavos.

Guardar y continuar Guardar y finalizar

Registro de pagos
‘iendo registro nimero: 1 Pagos registrados: O

Datos obligatorios para la generacion del recibo Oficial de la Tesorena.

Nombre o razén social* Juan Perez
Domicilio* Montes Urales 350
Colonia* Lomas de Chapuliepec
Delegacion / Municipio®* Migue! Hidalgo

Codigo postal* 11000

’ CIUDAD DE MEXICO

continuar Guardar y finalizar

4. Al concluir el alta de las operaciones, revisa si las mismas estan
correctas.

[
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Crear archlvo en linea
[
|
©
Crear Archivo

Capture los dates generales y dé clic en el botén *Agregar fransacciones’ para registrar sus Gperaciones.

Nombre del D ipoian® . Fech: s
m_ re e PagosCDMX sseripelon Masivos senE L. 18jun/2025 =
archivo*
Q,  Coneapto, cusnts retiro, linea de e3piura, monto, opoiones mw
Concepto Cuenta retiro Linea de captura Monto Opciones
00002233452 01AXD0162746EA640BHC $1,009.00 [# Editar
< 1-1de1 >

=

5. Revisa los datos de la operacién y si todo es correcto acepta los
mMismos.

Crear archivo &n [inea

- N
© ©

Crear Archivo Confirmar
Confirme los pagos y dé clic en el botén "Aoeptar” para transmitir sus operaciones.
Mombre archivo: PagosCOMX

Descripeién: Masivos
Fecha de spfcacin: 18-06-2025

Concepto No. de operadones Importe total
undefined 1 $1.095.00
Total 1 $1,099.00

C. Paralmpresiéon de Comprobantes de Impuestos CDMX.

Identifica el archivo y selecciona la opcién de “Descargar”. Con ello se obtiene en
formato PDF.

Impresién de comprobantes

Q  Fechade ejecucion, concepto edo. de cuents, folio cdmx, folio de L Exportar a Excel [f)

Fecha de ejecucion Concepto edo. De cuenta Follo COMX Follo de operacién

06/09/2023 IMPUESTOS 10000326 10000326 & Descargar

06/09/2023 IMPUESTOS 10000327 10000337 & Descargar
< -2deZ ¥
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