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imaginate!

Gracias por contratar el servicio de Depositos Referenciados de Banco Multiva.

La aplicacion que te proporcionamos te ayudara a generar las referencias segun el
Algoritmo Multiva que contrataste.

A continuacion, encontraras la Guia de apoyo para instalacion y uso de la Aplicacion de
Depositos Referenciados V2.4; asi como la especificacion del Layout de conciliacion que
oodras obtener desde Multivanet.

Los requisitos minimos de instalacion son:

= Sistema Operativo Microsoft Windows Version XP o superior.

» Procesador Pentium a 233 megahercios (MHz) o mayor velocidad (Se recomienda
500 MHz).

» Al menos 64 megabytes (MB) de RAM (se recomienda 128 MB).

* Un minimo de 1.5 megabytes (MB) de espacio disponible en el disco duro.
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1) Descarga e Instalacion de la Aplicacion de Depositos Referenciados  imaginate!

Para iniciar deberas ingresar a la Banca dlgltal oen la ||ga https://www.multiva.com.mx/empresas/servicios/depositos-

referenciados.

1.1 Para descargar el aplicativo se debe ingresar al Portal publico Multiva en la opcion de: Empresas
> Productos Empresariales > Servicios > Depdsitos Referenciados’.

l'n banco multiva Person

Imaginate un bancqiEEELEES
convierte ideas en
infraestructura

Creatividad y personalizacion

1.2 En la misma seccion se debera descargar el programa ejecutable:

Depéositos Referenciados

Documentos Relacionados

B Ejecutable h gz Guiade uso
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1.3 Deberas ejecutar el archivo.exe para 1.4 Por default se marcara la ruta en donde
iniciar la instalacion., se instalara la aplicacion en tu equipo de

/
coOmputo.

Este es el Asistente para instalacién de Depésitos

Referenciados ;? i’§ Depasitos Referenciados '
e

: - . . " . , Seleccionar carpeta de instalacion
El n_sla!adu le guiard por los pasos necesarnios para instalar Depdsitos Referenciados ‘en el ey
equipo. uﬁ

-

El instalador instalara Depdsitos Referenciados en la siguiente carpeta,

Fara instalarlo en esta carpeta haga clic en "Siguiente”. Para instalarlo en una carpeta distinta haga
clic en "Examinar”.

Carpeta:

C:\archivos de programa’\Banco MultivalDepdsitos Referenciados Ve E =aminar...
Advertencia: este programa esta prategido por las leyes de derechos de autor v otros tratados
internacionales. La reproduccion o distibucion licitas de este programa, o de cualguier parte del . .

: ; ; = T Espacio en disco...
mismo, estd penada por la ley con severas sanciones civiles y penales. v seré objeto de todas las
acciones judiciales que cormespondan.

Instalar Depdsitos Referenciados sélo para este usuario o para todos los usuanos de este
equipo:

m— Para todos los usuarios
Cancelar Siquiente >

® | Sdlo para este usuario

Cancelar < Atrds Siguiente >
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1.5 La instalacion se llevara a cabo de
manera rapida.

1751 Depositos Referenciados

Instalando Depdésitos Referenciados
-
Instalando Depdsitos Referenciados '

Espere...

Cancelar

Kﬁ":’ A
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1.6 Una vez finalizada la instalacion, se te
notificara que la misma fue exitosa.

i’\.;l Depaositos Referenciados

,_

Instalacion completada

B

T

Depdsitos Referenciados ' se ha instalado correctamente.

Haga clic en "Cenar" para salir.

Utilice Windows Update para comprobar cualquier actualizacion importante de .MET Framework.

Cemar




1.7 Deberas buscar en la barra de inicio, el icono de |la aplicacion de Depdsitos Referenciados,
o bien en el acceso directo que fue creado en tu escritorio,

.. Banco Multiva
.. Depositos Referenciados Depdsitos
5] . Refer v

[ﬂ DCPOSItos Referenciados eferenciadd
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2) Uso de la Aplicacion de Depésitos Referenciados

Esta es la pantalla de la aplicacion En el campo que se llama “Algoritmo’, debes
mediante la cual generaras las referencias seleccionar el que contrataste:
acorde al algoritmo que hayas contratado.
l'n banco multiva
1) Depésitos Referenciados Multiva : V2.4 — X
B Algoritmo
) banco multiva & @
oo . ﬁ:ﬁ:u;:;:’:;L de Célculo deseado y luego capture los - Mva m =
Algortmo Multiva 01
Datos Resultado Ngmmvam
Referencia a Calcular: Referencia Completa N‘gmo M\l‘a 0?
‘ Algortmo Multiva 10
Digito(s) Verficador(es) ﬂ| | M\\'a .l.l
Algortmo Multiva 12
Algontmo Multiva 30
Algortmo Multiva 31
o Algortmo Multiva 36
e Algoritmo Multiva 37
itmo Multiva 57

Es importante que las referencias a crear correspondan al Algoritmo
Multiva que contrataste, de lo contrario, no seran aceptadas en el
momento en que tus clientes realicen sus pagos.
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= A continuacion, ingresa los datos solicitados para calcular el o los digitos verificadores

individuales y selecciona el botén s para que se muestre tu Referencia completa con
su(s) digito(s) verificador(es).

= Para generar referencias de forma masiva, utiliza el boton Calculo Masivo @

= Para consultar |la base de calculo de cada algoritmo, utiliza el botdn de Ayuda. @

Célculo Masivo.

En el caso en que quieras generar referencias de forma masiva, selecciona el botéon de “Calculo
Masivo™ y te mostrara la siguiente pantalla:

1) Depositos Referenciados Multiva = V2.4 = m} X

N banco multiva &S

Algoritmo

Primero seleccione el Algoritmo de Calculo deseado y después el archivo a calcular.
~ Nota: Sélo admite archivos de texto (" bd). praviazig
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Fn el campo llamado “Algoritmo’, se deberéa Sera necesario generar un archivo .txt con las

seleccionar el que se contrato para generar las referencias base (numeéricas o alfanumeéricas),
referencias: y asi poder realizar el calculo para generar los

digitos verificadores.

= | ! 4 pc Algori ® » +

z
+ 1) Depésitos Referenciados Multiva :: V2.4 = O X
Archivo Editar  Ver 53

| ) banco multiva 8 @

240506123456789

: Primero seleccione el Algoritmo de Calculo y especifique el archivo a calcular. 240506234567891
¥| Nota: Sdlo admie archivos detexto (") 240506345678912

[ o 240506456789123
Agoritmo Mutiva 04 240506567891234
240506678912345
240506789123456
240506891234567
240506912345678
240506112345678
240506123456789

246566134567891|

Ln12, Col1€ 100% Windows (CRLF) UTF-8
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Una vez que se indico el algoritmo a utilizar vy
se generd el archivo (txt), seleccionar el

botdon de “Abrir” @ v localizarlo donde se
guardo.

-
M Depositos Referenciados Multiva = V2.4 — X

) banco multiva ‘ L N

Algoritmo
Agoritmo Muttiva 36

Referencia de 2 digitos mimimo, 20 digitos méximo (de 1a 19 caracteres alfanuméricos

1) Depésitos Referenciados Multiva :: V2.0
& > ~v A T« DE. > Pruebas v C Buscar en Pruebas »p

Organizar v Nueva carpeta =~ O 0
~
5> “ Documentos Nombre Estado

> 23 Grabaciones | L] 1PRUEBA ALGORITMO 36.0xt z

P Y] algoritmo 01 generado.txt

Algoritmo 01.txt

@M Escritorio # algoritmo 04.txt o
4 Descargas # Algoritmo 30 prueba generada.txt
= Documentos # Algoritmo 30.txt
N Imigenes  # algoritmo37.txt o
Nombre de archivo: | 1 PRUEBA ALGORITMO : + | - txtfiles (*xt) >
Abrir Cancelar

Ya que se abrid el archivo y se cargod la
informacion se vera de |a siguiente manera:

=

=
1) Depasitos Referenciados Multiva : V2.4 - O X

1) banco multiva g - @

Referencia de 2 digitos mimimo, 20 digitos mé&ximo (de 1 a 19 caracteres alfanuméricos
Algoritmo Multiva 36 ~ +1digito verificador)

m banco multiva
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Para generar

el calculo de los digitos

verificadores de cada una de las referencias
cargadas del archivo, hay que seleccionar el
boton de “Calcular’ g8 tal como se muestra:

Para

finalizar,

puedes

guardar

las

referencias completas en tu computadora,
utilizando el boton de “Guardar” E
esta forma crearas las Referencias para
proporcionarlas a tus clientes (usuarios).

. De

a
1) Depésitos Referenciados Multiva =: V2.4

) banco multiva

Algoritmo
Algoritmo Multiva 36

= O X

O H @

Referencia de 2 digitos mimimo, 20 digitos maximo (de 1 a 19 caracteres alfanuméricos
v+ 1digito verificador)

<

-
) Depositos Referenciados Multiva = V2.4

“ Depésitos Refen

7 Depésitos Refen

v [l Este equipo

> % Disco local (C:
> = Canales (\\10.°

> 4 Red

Ningun elemento coincide con el criterio de busqueda.

~ a
M Guardar como X
& > ~ A T « Ban.. > Depési.. v &) Buscar en Depositos Refere.. 0O
Organizar = Nueva carpeta = - (]
~
Nombre Fecha de modificacion Tipo

Nombre de archivo: I |

Tipo: txt files (".xt)

~ Ocultar carpetas
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Layout de conciliaciéon: Para que realices la conciliacion de tus movimientos, desde la sesion de
Banca Digital te ofrecemos la seccion de Consultas vy reportes / Reportes / Reportes / Nuevo
Reporte / Seleccionar cuenta concentradora, Indicar correo, Rango de fecha, el Formato del reporte
/ Generarlo, el reporte de conciliacion lo podran encontrar en la carpeta de descargas. Para
referencia, el lay out de conciliacion se genera como archivo plano separado por pipes “|” vy
contiene los siguientes campos:.

CAMPO | DESCRIPCION TIPO LONGITUD | COMENTARIOS

1 Cuenta concentradora Numérico 11 :‘:m'e;ta;ﬂmem de ‘Cuents,: concentradora

2 Fecha operacion Fecha 8 AAAAMMDD. Fecha del dia del depdsito

3 Descripcion del movimiento Alfanumérico 30 :‘::::alac:::;:cr;ed:; &mimo. -

4 Canal [Tipo de pago Alfanumérico 10 zzc‘l::frge’!;;:;v:n::?:ﬂﬁ l::::.r:i‘:’ A
Se manejaran los valores: Para Ventanilla

5 Forma de pago Alfanumérico 15 (Efectivo, Transferencia, Cheque Propio, Cheque
SBC) y para Bca. Internet (Transferencia)

6 Importe Numérico 16(13,2) | Es el importe del depésito

7 Referencia 1 Alfanumérico 20 La referencia validada

8 Refesaes Moo 30 f:::;::: Se generara vacio si el algoritmo no lo

9 Cargo Numérico 16(13,2) | Monto de cargo

10 Abono Numérico 16(13,2) | Monto de abono

11 Salkdo Numérico 16(13,2) | Saldo de la cuenta

FOOTER

1 Total operaciones Ventanilla Numérico 16

2 Total operaciones Bca. Internet Numérico 16

3 Total operaciones recibidas Numérico 16

4 Importe total Ventanilla Numérico 16

5 Importe total Bca, Internet Numérico 16

6 Importe Total operaciones recibidas Numérico 1§
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