BANCO MULTIVA, S.A.

ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

A las 9:00 horas del dia 29 de abril de 2013, en la Ciudad de México, D.F., domicilio
social de BANCO MULTIVA, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO
FINANCIERO MULTIVA, se reunieron en sus oficinas ubicadas en Cerrada
Tecamachalco ndmero 45, 5° Piso, Colonia Reforma Social de esta Ciudad, los
sefiores Accionistas y representantes de Accionistas a fin de celebrar ASANMBLEA
GENERAL ORDINARIA ANUAL DE ACCIONISTAS, para la cual fueron citados con
oportunidad.

También estuvieron presentes los sefiores Licenciado Francisco Salazar Aldana,
Licenciado Carlos I. Soto Manzo y Contador Publico Javier de la Paz Mena en su
caracter de Secretario del Consejo de Administracion, Director General y Comisario
Propietario de la Sociedad, respectivamente.

Presidié la Asamblea, por designacion de todos los accionistas presentes, el sefior
Licenciado Fernando José Lezama Shiraishi, en ausencia del Presidente del Consejo de
Administracion, sefior Licenciado Olegario Vazquez Aldir, ocupando la Secretaria de la
misma el sefior Licenciado Crispin Francisco Salazar Aldana, por ocupar dicho cargo
en el Consejo de Administracién.

A continuacién el Presidente actuante dio la bienvenida a los sehores Accionistas y
propuso como escrutadores a los sefiores Haydé Soraya Ramirez Alvarado y Victor
Daniel Olvera Cartas quienes estando presentes aceptaron los cargos conferidos y
elaboraron la lista de asistencia la cual se agrea al expediente de la presente acta
marcada como Anexo “A” y procedieron a efectuar el escrutinio de las acciones
representadas por los concurrentes y, después de haber efectuado el cémputo de
asistencia, previa revisién que hicieron de los formularios de poder y el registro de
accionistas, certifican y hacen constar que existe gquorum estatutario para la
celebracién de la Asamblea de Accionistas citada, ya que se encuentran y estan
legitimamente presentes o representadas 2'455,291 acciones con derecho a voto que
representan la totalidad de acciones en circulaciéon, esto es el 100%.

Los mencionados escrutadores hacen constar todas y cada una de las circunstancias
expresadas y referidas con anterioridad, asi como hacerse dado cumplimiento a los
requisitos a que se refiere el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Crédito,
emitiendo la certificacidon que debidamente firmada se agrega al expediente de esta
acta como Anexo “B”.

En atencion al Escrutinio qgue antecede y gue se encontraron presentes o
representadas 2°455,291 acciones que significan el 100% del total del capital social
pagado, el Presidente declar6 legalmente instalada la Asamblea y vaélidas sus
resoluciones por existir quérum legal, ain cuando no se hubiere publicado
convocatoria alguna, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 188 de la Ley

General de Sociedades Mercantiles. /
A continuacién el Secretario dié lectura al siguiente: / /
A
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ORDEN DEL DIA

I Presentacion del informe del Consejo de Administracion a los
Accionistas, respecto de la marcha de los negocios sociales
efectuados durante el ejercicio concluido el 31 de diciembre de
2012, en los términos del articulo 172 de la Ley General de
Sociedades Mercantiles, comprendido el informe del Comisario a
gue se refiere la fraccion 1V del articulo 166 de la citada Ley.

I Resolucién sobre la Aplicacion de Resultados del ejercicio antes
sefialado.

il Presentacion del Informe del Auditor Contable externo, sobre la
revision de la situacion fiscal de la Sociedad correspondiente al
ejercicio de 2011.

V. Designaciéon o ratificacion de las personas que fungirdn como
miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad para el
ejercicio social de 2013, asi como de su Presidente y Secretario
del Consejo de Administracién y Comisario de la Sociedad.

V. Determinacién de los emolumentos a los miembros del Consejo de
Administracion y Secretario del mismo y Comisario de la Sociedad.

VL. Designacion de las personas que en su caso, deberan ocurrir ante
Fedatario Publico a la Protocolizaciéon o Formalizacién del acta de
esta Asamblea, asi como a cumplimentar los acuerdos en ella
tomados.

La Asamblea, por unanimidad de votos, aprob6 el Orden del Dia propuesto, por lo que
se paso al desahogo del mismo en los siguientes términos:

En desahogo del Primer Punto del Orden del Dia, el sefior Presidente di6 lectura al
Informe que presenta el Consejo de Administracion a los sefiores Accionistas sobre las
actividades desarrolladas durante el ejercicio social que concluyé el 31 de diciembre
de 2012, informe que se agrega al expediente de la presente acta como Anexo “C”.
Asimismo, presentd el informe del Comité de Auditoria correspondiente al ejercicio
que se informa, el cual se agrega al expediente del acta como Anexo “D”. Acto
seguido se sometié a la consideracion de los accionistas la informacién financiera de
la Sociedad, consistente en los Estados Financieros Dictaminados por el despacho
KPMG Céardenas Dosal, S.C., con nimeros al 31 de diciembre de 2012. Un ejemplar
de los Estados Financieros referidos se agrega al expediente de la presente acta como
Anexo “E”.
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A continuacion, el C.P.C. Javier de la Paz Mena, en su caracter de Comisario de la
Sociedad, di6 lectura al Informe que rinde a la Asamblea, el cual se agrega al
expediente de la presente acta como Anexo “F”.

A continuacién el Presidente comenté a la Asamblea que es importante que los
resultados acumulados del Banco, una vez que estos han sido aprobados, sean
absorbidas las pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores con los efectos de
actualizacién registrados en los propios Estados Financieros, en especifico en los
rubro de resultados de ejercicios anteriores y capital social por $19,536 millones.

La Asamblea, después de haber analizado y comentado ampliamente los informes del
Consejo de Administracion, del Comité de Auditoria y del Comisario de la Sociedad,
asi como la Informacién Financiera presentada, por unanimidad de votos tomé las
siguientes:

RESOLUCIONES:

PRIMERA.- Se aprobé el informe rendido por el Consejo de Administraciéon en términos
del articulo 172 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, relativo a las
actividades realizadas por la Sociedad durante el ejercicio social que concluyd
el 31 de diciembre de 2012.

SEGUNDA.- Se tuvieron por presentados y aprobados en sus términos, los Estados
Financieros Consolidados Dictaminados de la Sociedad al 31 de diciembre de
2012, que les fueron entregados y comentados a los accionistas presentes.

TERCERA.- Se tuvo por presentado y rendido el informe del Auditor Contable Externo
de la Sociedad, despacho KPMG Céardenas Dosal, S.C., representado por el
C.P.C. Mauricio Villanueva Cruz, respecto de los Estados Financieros
Dictaminados de la misma al 31 de diciembre de 2012 y antes aprobados.

CUARTA.- Se aprobd en ese acto todas y cada una de las actividades y operaciones
llevadas a cabo por la Sociedad durante el ejercicio social que concluyo el 31
de diciembre de 2012, aprobédndose vy ratificAndose también, todos y cada uno
de los actos realizados por el Consejo de Administraciéon, Comité de Auditoria,
Secretario, Apoderados y Funcionarios de la Sociedad, durante dicho ejercicio,
por lo que se les otorgé el finiquito mas amplio que en derecho proceda,
liberandolos de cualquier responsabilidad en la que pudieran haber incurrido en
la realizacién de los actos aprobados, durante el ejercicio social antes
mencionado.

QUINTA.- Se tuvieron por rendidos y aprobados los informes del Comité de Auditoria
y del Comisario respecto del ejercicio de 2012.

SEXTA.- Se aprobd que la actualizacion registrada en la cuenta de capital social, se
aplique para absorber pérdidas acumuladas registradas en el renglon de
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Resultados de Ejercicios Anteriores y capital social, se instruyé a la Direcciéon
para que se realicen los registros correspondientes.

SEPTIMA.- Se dej6 constancia en acta de que se entregd a los accionistas, para su
conocimiento e informacién, un ejemplar de los informes a que se refieren las
resoluciones anteriores, en los términos del articulo 172 de la Ley General de
Sociedades Mercantiles.

OCTAVA.- Se ordend agregar un ejemplar de los documentos mencionados en las
resoluciones que anteceden, al expediente del acta.

Con relacién al Segundo Punto del Orden del Dia, el Presidente del Consejo de
Administracién sefald que en virtud de que ésta Asamblea ha aprobado la Informacién
Financiera al 31 de diciembre de 2012, de la cual se desprende que la Sociedad tuvo
una Utilidad Neta en el ejercicio de $274 Millones de Pesos, propone que en términos
del articulo 99 A de Ley de Instituciones de Crédito, con el 10% de la misma se
incremente el Fondo de Reserva de Capital y el resto se envie al renglén de
Resultados de Ejercicios Anteriores.

La Asamblea, después de un breve cambio de impresiones, por unanimidad de votos
tomo las siguientes

RESOLUCIONES:

PRIMERA.- Se aprueba que de la Utilidad Neta del ejercicio al 31 de diciembre de
2012, es decir la cantidad de $274 Millones de Pesos en términos del articulo
99 A de la Ley de Instituciones de Crédito, se separe el 10% es decir la suma
de $27.4 Millones de Pesos, para incrementar el Fondo de Reserva de Capital
de la Sociedad.

SEGUNDA.- Se aprueba que el remanente de la Utilidad del ejercicio, es decir la
cantidad de $246.6 Millones de Pesos, se envie a Resultados de Ejercicios
anteriores, y se instruyéo a la Direccion hacer los registros contables
correspondientes.

En desahogo del Tercer Punto del Orden del Dia, el Presidente actuante Licenciado
Fernando José Lezama Shiraishi, comentd a los sefiores accionistas que la Sociedad
cumplié en tiempo y forma con las obligaciones fiscales a su cargo, para el pasado
gjercicio 2011, en términos del dictamen emitido por el C.P.C. Mauricio Villanueva
Cruz, del despacho KPMG Cardenas Dosal, S.C.

ay
A continuacién, después de comentar lo antes expuesto, la Asamblea en forma - yd
unanime tomo las siguientes: s
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RESOLUCIONES:

PRIMERA.- Se tuvo por presentado el informe sobre el cumplimiento de las
obligaciones fiscales a cargo de la Sociedad por el ejercicio fiscal terminado en
diciembre de 2011, en la forma en que fue expuesto a la Asamblea.

SEGUNDA.- Se ordené agregar un ejemplar del Informe al que se refiere la resolucién
anterior, al expediente del acta.

En el desahogo del cuarto punto del Orden del Dia, el Presidente actuante sefialé que
le fue presentada una propuesta al respecto por representantes de Grupo Financiro
Multiva, S.A.B. de C.V. sefiores Haydé S. Ramirez Alvarado y Victor Daniel Olvera
Cartas, que sometié a la consideracion de los sefiores Accionistas, en los términos
siguientes: sean ratificados en su cargo los integrantes del Consejo de Administracion
de la Sociedad, sea ratificado como su Presidente al sefior Licenciado Olegario
Vazquez Aldir, y también sea ratificado como Secretario de dicho Organo Colegiado,
sin formar parte del mismo, al sefior Licenciado Crispin Francisco Salazar Aldana para
el ejercicio de dos mil trece.

Igualmente, se ratifique a los sefiores Javier de la Paz Mena y Santiago Pacheco Del
Rio como Comisario Propietario y Suplente de la Sociedad, respectivamente.

Tomando en cuenta las propuestas antes mencionadas, los sefiores Accionistas por
unanimidad de votos, salvando su voto las personas en ellas involucradas, tomaron

las siguientes:
RESOLUCIONES

PRIMERA.- Se ratificé para integrar el Consejo de Administracién de Banco Multiva,
S.A. Institucién de Banca Mliltiple, Grupo Financiero Multiva a las siguientes
personas, quienes cumplen con los requisitos de elegibilidad establecidos en la
Ley de Instituciones Crédito y quienes estando presentes o habiendo tenido
conocimiento de su posible ratificaciébn o designacion, manifestaron la
aceptacién de su nombramiento y protestaron el fiel y cumplido desempeiio de

Sus cargos.
CONSEJO DE ADMINISTRACION
CONSEJEROS INSTITUCIONALES
PROPIETARIOS SUPLENTES
OLEGARIO VAZQUEZ ALDIR ERNESTO RIVERA AGUILAR
ANTONIO BOULLOSA MADRAZO JOSE LUIS ALBERDI GONZALEZ
ROBERTO AHUED LOMELI EDUARDO ANTONIO YMAY SEEMANN
ROBERTO SIMON SAUMA GRACIELA AZUELA BAEZ
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CONSEJEROS INDEPENDIENTES

PROPIETARIOS SUPLENTES
FRANCISCO JAVIER PADILLA VILLARRUEL JOSE FRANCISCO HERNANDEZ ALVAREZ
JESUS NUNO DE LA ROSA Y COLOMA RAFAEL BENITEZ MOLLAR
EDUARDO BERRONDO AVALOS CARLOS ALVAREZ BERMEJILLO
RODRIGO ALONSO HERRERA ASPRA JUAN PACHECO DEL RIO

SEGUNDA.- Se ratifico para el ejercicio 2013 al sefior Licenciado Olegario Vazquez
Aldir como Presidente del Consejo de Administracion de Banco Multiva, S.A.
Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Multiva, a quien en el ejercicio
de sus funciones se le ratificaron los poderes y las correspondientes facultades
que al efecto y con anterioridad le fueron conferidas por la Sociedad.

TERCERA.- Se ratificé al sefor Licenciado Crispin Francisco Salazar Aldana como
Secretario del Consejo de Administracién de la Sociedad, sin formar parte del
mismo, para el presente ejercicio de dos mil trece.

CUARTA.- Se ratificd para el mismo ejercicio, a los sefiores Contador Plblico Javier
de la Paz Mena como Comisario Propietario y al Contador Plblico Santiago
Pacheco Del Rio como Comisario Suplente de la Sociedad.

QUINTA.- Se aprobdé que a las personas anteriormente designadas en el desempefio
de sus respectivas funciones, ademas de las ya enunciadas, les corresponderéan
las facultades que se sefalan para dichos cargos en los Estatutos de la
Sociedad, sin limitacién alguna, asi como las que les confieren y otorgan las
leyes de la materia.

Con relacién al Quinto Punto del Orden del Dia, el Presidente actuante propuso que
tanto los Consejeros como a los Comisarios, reciban como emolumento la cantidad
neta equivalente a $25 pesos oro, por cada Sesion del Consejo de Administracién a la

gue asistan.

La Asamblea después de comentar la propuesta anterior, por unanimidad de votos
tomod la siguiente:

RESOLUCION:

UNICA.- Se aprobé pagar a cada uno de los miembros del Consejo de Administracién,
gue tengan la calidad de Independientes como honorario por el desempeno de
sus cargos, la cantidad que después de haber descontado el impuesto
correspondiente sea equivalente, en moneda nacional a $25 pesos oro, por su
asistencia a cada una de las sesiones del Consejo, dejando constancia que los
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Consejeros Institucionales no percibirdn honorarios, en virtud de que con
anterioridad han renunciado a percibir emolumento alguno por el desempefo de
su cargo.

En desahogo del Sexto y udltimo Punto del Orden del Dia, el Presidente actuante
propuso a la Asamblea se designaran como delegados especiales a los sefiores
Licenciados Javier Valadez Benitez, José Luis Alberdi Gonzéalez, Gabriel Lépez Avila y
Crispin Francisco Salazar Aldana para que completen o cumplimenten las resoluciones
tomadas en la Asamblea.

A continuacion la Asamblea por unanimidad de votos tomé la siguiente:
RESOLUCION:

UNICA.- Se designé y autorizé indistintamente a los sefiores Licenciados Javier
Valadez Benitez, José Luis Alberdi Gonzélez, Gabriel Lépez Avila y Crispin
Francisco Salazar Aldana como delegados especiales de la Asamblea, para que
en nombre y representacion de la Sociedad conjunta o separadamente, en caso
de ser necesario:

a) Comparezcan ante el Notario Plblico de su eleccion a la protocolizacion
del acta correspondiente a la presente Asamblea, asi como para consignar los
acuerdos en ella tomados, elevando los mismos a Escritura Pablica, pudiendo
ordenar la emision de Testimonios a favor de las personas aqui sefaladas.

b) Para que gestionen las autorizaciones que al efecto se requieran de las
autoridades competentes, en relacion con los acuerdos tomados en las
Asambleas.

c) Para que inscriban en el registro de comercio, dependiente del Registro
Publico de la Propiedad de esta Ciudad, el testimonio notarial respectivo.

d) En general para que lleven a cabo todos los actos que resulten

necesarios o convenientes, a fin de dar pleno vigor y efecto a las resoluciones
adoptadas en esta Asamblea.

A continuacién se suspendidé la Asamblea para levantar la presente acta, haciéndose
constar gue desde su inicio y hasta su terminaciéon, se encontraron presentes o
representadas 2'455,291 acciones que corresponden al 100% del capital social
pagado, acta que una vez leida a los asistentes, fue aprobada por éstos y firmada por
el Presidente, Secretario y Comisario.

FERNANDO JOSE LEZAMA SHIRAISHI C. FRANCISCO SALAZAR ALDANA
PRESIDENTE SECRETARIO

JAVIER DE LA PAZ MENA /

COMISARIO S/
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AUTENTIFICACION

CRISPIN FRANCISCO SALAZAR ALDANA, EN MI CARACTER DE SECRETARIO
DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE BANCO MULTIVA, S.A. INSTITUCION
DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO, AUTENTIFICO QUE EL
PRESENTE EJEMPLAR CONCUERDA EN TODOS SUS TERMINOS CON EL
TEXTO ORIGINAL DEL ACTA LEVANTADA CON MOTIVO DE LA CELEBRACION
DE UNA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA ANUAL DE ACCIONISTAS, EL DIiA 29
DE ABRIL DE 2013; ACTA QUE OBRA EN SIETE HOJAS, ESCRITAS SOLO POR
EL ANVERSO. LO ANTERIOR PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE
HAYA LUGAR.

México, D.F., a 03 de mayo de 2013.

///////)M
LIC. CRISPINFRANCISCO SALAZAR ALDANA
SECRETARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION




