MAULTIVA OFERTA VINCULANTE

Banco Multiva, S.A., Institucion de Banca Multiple,

Grupo Financiero Multiva

En relaciéon con el Producto denominado Cré,dito Hipotecario a la Vivienda de Bapco Multiva, documentago
mediante CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO SIMPLE PARA LA ADQUISICION DE CASA HABITACION
PUBLICO EN GENERAL Y CLIENTES PREFERENTES:

( hal ldel lde20[ ]

En cumplimiento a lo ordenado en el Articulo 6° de la Ley de Transparencia y de Fomento a la Competencia en el
Crédito Garantizado (la “LTFCCG”) y la Regla Sexta de las Reglas Generales de la LTFCCG, a peticion del(los)
Solicitante(s), en lo sucesivo denominado(s) como (el “Acreditado”) que se establece(n) en la Seccién de Firmas de
la presente Oferta Vinculante (la “Oferta Vinculante”), y con base en la informacién que de buena fe declaré en la
Solicitud de Crédito correspondiente que le proporcioné a Banco Multiva, S.A., Institucion de Banca Mudltiple, Grupo
Financiero Multiva, en lo sucesivo simplemente (“Banco Multiva” y/o el “Banco”), este ultimo le extiende sin costo
alguno la Oferta Vinculante que establece los términos y condiciones especificos mediante los cuales el Banco se
obliga a otorgar el Crédito al Acreditado conforme a lo siguiente:

CONCEPTO DESCRIPCION

Importe del Crédito: $[ ]

Destino del Crédito:

Una sola disposicion mediante abono a la cuenta eje del Acreditado y pago al Vendedor
Forma de Disposicion: y/o acreedor hipotecario, en su caso, mediante transferencia electrénica con instruccion
irrevocable sin pagaré.

Costo Anual Total

o .
(CAT): 15.6% Promedio sin IVA.

El CAT fue calculado para un monto de financiamiento de $1°000,000.00 (un millén de
pesos), con un valor de vivienda de $1°300,000.00 (un millén trescientos mil pesos) al
plazo maximo y a la tasa maxima.

Supuestos Asumidos en
el Calculo del CAT

Para el calculo del CAT se consideraron los siguientes conceptos: Monto del Crédito,
Capital, Intereses Ordinarios, Comisiéon por Apertura, Seguros y Avallo de
acuerdo a las tarifas sefialadas en la presente Oferta Vinculante y exclusivamente
para fines informativos y de comparacion con otros créditos denominados en moneda
nacional a la Tasa Ordinaria.

Componentes y Valores
del CAT

Comisién por Apertura

El crédito se liquidara mediante pagos mensuales contados a partir de la firma del
contrato, en las fechas, forma y términos que se establezca en la Tabla de Amortizacion
del Crédito que el Acreditado suscribe conjuntamente con el Crédito, formando en
consecuencia parte integrante del mismo. Dichos pagos seran nivelados de capital e
intereses sobre el monto del crédito y adicional de primas de seguros de vida y dafios
(en su caso).

Forma de Amortizacion
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Tasa de Interés
Ordinaria:

Los intereses se calcularan multiplicando el saldo insoluto del crédito por la tasa anual
de interés aplicable, dividiendo el producto entre 360 (trescientos sesenta) y
multiplicando el producto asi obtenido por el numero de dias efectivamente
transcurridos durante cada periodo de causacién de intereses.

Tasa de Interés
Moratoria

La tasa que resulte de multiplicar por dos la Tasa de Interés Ordinaria.

Comisién por Prepago

No cubrira pena o comision alguna.

Seguros

El Banco y el Acreditado convienen en que durante todo el tiempo en que permanezca
insoluta cualquier obligacion de pago derivada del crédito a cargo de este ultimo, el
inmueble otorgado en garantia, en lo sucesivo (el “Inmueble”), contaran con una
Poliza de Seguro de danos por el valor destructible respecto del inmueble
hipotecado, contra incendio, rayo, explosion, erupcidn volcanica, vientos
tempestuosos, granizo, temporales, ciclones, huracanes, y caida de avién, asi
como con una Péliza de Seguro de vida e invalidez total y permanente que cubra al
Acreditado, (en lo sucesivo colectiva e indistintamente como los “Seguros”), en los
que se designe irrevocablemente como beneficiario preferente al Banco, conforme a los
propios riesgos previsibles a que se encuentre expuesto el Inmueble o el Acreditado,
segun corresponda, debiendo pactarse en el caso del Seguro de Vida que el importe
cubierto por la Compania Aseguradora en caso de siniestro, sea cuando menos igual al
saldo insoluto del crédito otorgado, para que con el importe de la indemnizacion del(los)
siniestro(s) que llegare(n) a ocurrir, se cubra al Banco, el saldo insoluto del crédito, asi
como cualquier otra cantidad a que tenga derecho en términos del crédito.

En virtud de lo anterior, el Solicitante faculta desde ahora al Banco para: (i).
Contratacion de la Pdliza de Seguro.- Contratar por su cuenta el Seguro con la
Compaiia Aseguradora que el Banco designe, o bien, con la que el Acreditado le
indique, siempre y cuando ésta ultima sea por el plazo del crédito y se entregue antes
de la fecha de firma del contrato. El Acreditado, recibira del Banco a la firma del
contrato en su caso, las Condiciones Generales del Seguro en las que se
establecen los términos generales y particulares del Seguro, asi como las
gestiones a realizar en caso de siniestro, y (ii). Forma de Pago de la Prima de
Seguro.- mensual con cargo a la Cuenta que tenga establecida con el Banco
conjuntamente con los pagos mensuales del crédito.

No obstante lo anterior, el Banco se reserva el derecho para contratar y pagar el Seguro
en los términos y condiciones antes indicados.

Causas de Vencimiento
Anticipado

El plazo del crédito podra darse por vencido anticipadamente, dando aviso por escrito al
Acreditado y sin necesidad de declaracién judicial, si se faltare al cumplimiento de
cualquiera de las obligaciones contraidas en términos del contrato de crédito y en
particular en los siguientes casos: (a) si cualquiera de las declaraciones o informaciones
hechas o entregadas, resultaren falsas o inexactas; (b) si se emplea el importe del
crédito o parte de él, para fines distintos a los pactados; (c) por falta de pago puntual de
una o mas exhibiciones de capital o intereses, indistintamente, en los plazos
convenidos; (d) por incumplimiento a las obligaciones fiscales o cualquiera otra
obligacién de pago a su cargo por disposicion de Ley; (e) si en cualquier ocasion y por
cualquier motivo el contrato o cualquier garantia dejaren de estar en pleno vigor y
efecto, o cualesquiera de los mencionados e inclusive cualquier otra parte impugnare la
validez o exigibilidad del contrato o de cualquier garantia; (f) si por escrito el Acreditado
admite su incapacidad para pagar sus deudas, o hiciere(n) cesion general de bienes en
beneficio de acreedores o fuere entablado por o en contra cualquier procedimiento de
quiebra o suspension de pagos vy, (g) si se iniciare en contra del Acreditado cualquier
demanda, procedimiento o reclamacién de caracter laboral que impida el desarrollo de
sus las operaciones durante un plazo igual o superior a 45 dias consecutivos.
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Terminacion Anticipada

El Acreditado podra solicitar en cualquier momento al Banco la terminacién
anticipada del contrato, siempre y cuando haya realizado el pago total del saldo
insoluto del crédito y los intereses generados al dia de la liquidacion, esto
mediante solicitud por escrito dirigida y entregada a éste ultimo en el domicilio sefialado
en el contrato. Una vez efectuado el pago del crédito, el banco entregara al Acreditado
un Estado de Cuenta que dé constancia del fin de la relacién contractual, el cual hara
las veces de finiquito.

Cesion de Derechos

El Banco tendra el derecho de ceder y/o descontar con cualquier persona total o
parcialmente los derechos que le corresponden del crédito. El Acreditado no podra en
forma alguna ceder la deuda o su contenido obligacional, sino mediante consentimiento
previo y por escrito del Banco.

Sustitucion de Deuda

El Acreditado podra vender o enajenar el inmueble objeto del crédito, y ceder las
obligaciones a su cargo, previa autorizacion por escrito del Banco. La autorizacion de
sustitucion estara condicionada a que el deudor sustituto, se obligue en los mismos
términos que el Acreditado original, lo que manifestara plenamente en el momento en
que se dé dicha sustitucion en el instrumento juridico correspondiente, y presente al
Banco la Solicitud de Crédito debidamente llenada y cumpla los requerimientos para ser
considerado como sujeto de crédito. El deudor sustituto debera cubrir todos los gastos y
pagar las comisiones que se originen con motivo de la sustitucion.

Gastos Diversos

Todos los gastos, seguros, impuestos, derechos y honorarios que se deriven del
otorgamiento y ejecucién del contrato, su escrituracién ante Fedatario Publico, en su
caso, su inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
correspondiente sus consecuencias y actos complementarios, asi como su cancelacion
cuando proceda, seran por cuenta del Acreditado.

En caso de que el Acreditado dejare de cumplir cualquiera de las obligaciones de pago
establecidas en el parrafo que antecede, o bien, emita un cheque sin fondos, constituira
una causa de vencimiento anticipado en términos de lo establecido en la clausula
denominada Vencimiento Anticipado.

No obstante lo establecido en el parrafo anterior, el Banco podra asumir el pago de
dichos conceptos con excepcion de la cancelacion de la garantia, obligdndose el
Acreditado a reembolsarle el importe de los mismos mas la cantidad que resulte de
multiplicar por dos la Tasa de Interés Ordinaria vigente al momento de ocurrir el
incumplimiento, durante todo el tiempo en que tales cantidades permanezcan insolutas.
Los pagos se efectuaran en la forma y términos establecidas en la clausula denominada
Plazo y Pago del Crédito.

Aforo

El porcentaje maximo del importe del crédito sera hasta por el 80% (ochenta) por ciento
del valor del inmueble segun avaluo practicado.

Riesgos Inherentes al
Crédito

Contratar créditos en exceso a su capacidad de pago puede afectar su patrimonio y su
historial crediticio.

Los Gastos Notariales y el costo del avalio, en caso de no suscribir y formalizar el
crédito no seran reembolsables.

Recomendaciones

Para la suscripcion y formalizacion del Crédito, el Banco recomienda al Acreditado:

e En cuanto a la Tasa de Interés Ordinaria aplicable, es importante identificar si la
Tasa que se ofrece es fija, variable o mixta;

o Establecer el porcentaje maximo de financiamiento al cual desea contratar el crédito,
ya que de acuerdo al enganche es como se fija la base sobre la que se calculan
intereses ordinarios y la comisién por apertura del crédito;
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o Tener presente que existen otros costos por pagar como los correspondientes a:
el(los) avaluo(s), gastos y honorarios notariales, gastos y derechos registrales, asi
como la comisién por apertura de crédito, los cuales debe evaluar para que
determinar si sus fondos le permiten cubrirlos completa y oportunamente.

Descuentos o premios No aplica

Avalto:

Con el fin de poder acceder al Crédito Hipotecario, registrar el valor comercial de
inmueble para financiamiento y conocer las caracteristicas técnicas y constructivas del
mismo, debe practicarse dicho avalio, el cual debe estar a cargo de un perito valuador
certificado por parte de la Sociedad Hipotecaria Federal.

Rango Tarifa
De | Hasta Avaluo de Crédito
$1 $700,000 $1,800.00
$700,001 $1,500,000 2.6 AL MILLAR
$1,500,001 $2,500,000 2.5 AL MILLAR
$2,500,001 $5,000,000 2.4 AL MILLAR
$5,000,001 $7,500,000 2.3 AL MILLAR
$7,500,001]  $15,000,000 2.2 AL MILLAR
Costos Aproximados de Nota: Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso
Servicios prestados por
Terceros Seguros:

El costo de los Seguros se basa en una prima con periodicidad de pago mensual a
cargo del cliente. Se agrega a la mensualidad del crédito y es equivalente al producto
resultante de multiplicar el factor de pago al millar de 0.40 sobre el monto de
financiamiento (Seguro de Vida) y el factor de pago al millar de 0.2843* sobre el valor
del inmueble inicialmente convenido entre las partes (Seguro de Danos).

Nota: En referencia a las Pdlizas de Seguro de Vida, para montos mayores a
$15°500,000 se necesita el respaldo de un reasegurador por lo cual puede suceder lo
siguiente:

a) Se realizan estudios médicos al cliente, si éstos son positivos se respeta el
costo del factor.
b) En caso contrario se tendra que pagar una extraprima y el costo sera mas alto.

*Sujeto al valor del inmueble.

Nota: Dichas tarifas se encuentran sujetas a cambio sin previo aviso.

Una vez aceptada la Oferta Vinculante y entregada toda la documentacion prevista en la Solicitud de Crédito (la
“Documentacion”), correra un plazo maximo de 75 dias naturales dentro del cual debera analizarse , otorgarse y
formalizarse el Crédito Garantizado a la Vivienda. No obstante, las partes podran de mutuo acuerdo ampliar el
citado plazo.

Banco Multiva S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Multiva
Cerrada de Tecamachalco #45, Col. Reforma Social, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11650, México, D.F.
www.multiva.com.mx



MAULTIVA OFERTA VINCULANTE

Banco Multiva, S.A., Institucion de Banca Multiple,

Grupo Financiero Multiva

Dentro del plazo referido en el parrafo que antecede, el Banco contara con un plazo de 30 dias naturales a partir de
la aceptacion de la Oferta Vinculante, para analizar la Documentaciéon e informacion proporcionada por el
Acreditado, asi como el cumplimiento de todos los requisitos que establezca la normatividad aplicable. Una vez
vencido el plazo, el Acreditado y el Banco contaran con 45 dias naturales para celebrar y formalizar el Crédito
Garantizado a la Vivienda.

En caso de que el Banco decidiera no otorgar el Crédito a la Vivienda en los términos y condiciones de la Oferta
Vinculante, debido a que no se cumpla con lo establecido en el penultimo parrafo del Articulo 6° de la LTFCCG, el
Banco podra modificar los términos de la Oferta Vinculante y dara Aviso al Acreditado en un plazo no mayor a
5 dias naturales. Una vez recibido el Aviso, el Acreditado contara con 5 dias naturales para manifestar su
conformidad con dichas modificaciones.

El Banco estara obligado dentro del plazo de 75 dias naturales a celebrar el Crédito Garantizado a la Vivienda en los
términos y condiciones establecidos en la Oferta Vinculante, salvo que por causas no imputables al mismo, no se
cumplan los requisitos o condiciones sefalados respecto del Acreditado o del inmueble por adquirir.

En caso de que el Acreditado acepte la Oferta Vinculante y cumpla con todos y cada uno de los requisitos
establecidos en la LTFCCG para que el Banco le otorgue el Crédito Garantizado a la Vivienda, el Banco pondra a
disposicion del Acreditado, el modelo de clausulado que contenga los derechos y obligaciones de las partes, conforme
al cual pretenda formalizar el crédito correspondiente. Dicho modelo se entregara a peticion del Acreditado en el lugar
en que se hayan llevado a cabo los tramites correspondientes, una vez que el Banco haya autorizado el otorgamiento
del crédito.

La presente Oferta obliga a Banco Multiva durante un plazo de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de
su fecha de recepciéon por parte del(los) Solicitante(s), y estd sujeta a la autorizacién del crédito por los
dorganos o funcionarios facultados del Banco siempre y cuando dentro del plazo sefalado el Acreditado de
aviso por escrito de la aceptacion de la Oferta Vinculante y se haya comprobado que la Documentacion y
declaraciones de buena fe realizadas por el(los) mismo(s) en la Solicitud de Crédito son ciertas; se haya
comprobado su identidad, capacidad crediticia, realizado el avalio del inmueble materia del crédito solicitado
por perito valuador autorizado y el cumplimiento de las demas formalidades que requiera la legislacion y
demas normatividad aplicable.

En caso de que el Acreditado acepte la presente Oferta Vinculante y se formalice el contrato de crédito
correspondiente, el Banco acepta expresamente que recibira el pago adelantado del mismo por parte de cualquiera
otra Entidad y le cedera todos sus derechos derivados del contrato correspondiente. Asimismo, la Entidad acepta
expresamente que admitira la sustitucion de deudor en términos de los articulos 13 y 14 de la Ley de Transparencia y
de Fomento a la Competencia en el Crédito Garantizado.

Queda claro que la presente Oferta Vinculante esta limitada al Acreditado y al inmueble precisados en ella, asi como
que el importe del crédito senalado podra ser modificado en caso de que la capacidad crediticia del Acreditado o el
valor de la garantia, al momento de la aceptaciéon de la presente oferta por parte del solicitante o al momento de la
formalizacién del crédito, fuere distinto al declarado en la Solicitud de Crédito; en tales supuestos el Banco procurara
mantener la Tasa de Interés Ordinaria establecida en la Oferta.

SECCION DE FIRMAS

[Nombre y Firma del Funcionario Facultado] [Nombre y Firma del Solicitante y/o Acreditado]
“El Banco” “El Solicitante y/o el Acreditado”
Fecha de Recepcion de la Oferta Vinculante: [ ]de|[ ]de20[ ]
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